Prot. CA/166527 del 25/09/2024

mIiUnICIpIO oma | Lenuo
Direzione Socio Educativa
Ufficio Refezione e Trasporto Scolastico

Ai Dirigenti Scolastici degli Istituti Comprensivi
del territorio del Municipio Roma | Centro

Oggetto: Informativa agli utenti del servizio di Refezione Scolastica per il pagamento delle quote contributive
a.s. 2024-2025.

Gentili Dirigenti Scolastici,

con la presente si comunica che in questi giorni stanno pervenendo al Municipio numerose e-mail e PEC da
parte degli utenti che, accedendo al quadro contabile personale, segnalano la sospensione del servizio di
generazione IUV ed, in alcuni casi, I'assenza di posizioni amministrative attivate. Le segnalazioni pervengono
sia da parte di utenti i cui figli frequentano il primo anno di un nuovo grado scolastico, ma anche da parte di
utenti i cui figli sono gia iscritti agli anni successivi al primo.

Al fine di rasserenare l'utenza, impossibilitata a pagare anticipatamente le quote, nonche a visualizzare e
quantificare le stesse, chiediamo gentiimente di rassicurare le famiglie, informandole che none
ancora possibile effettuare i pagamenti per I' anno scolastico in corso; non appena tutti gli Istituti Scolastici
del territorio avranno inviato gli elenchi degli iscritti al servizio di refezione e terminato il bando per la richiesta
della Tariffa agevolata per il servizio di refezione scolastica che si chiudera il 30 settembre p.v., verra aperta
la possibilita di effettuare i pagamenti per I'anno scolastico 2024/2025.

Si ringrazia anticipatamente della collaborazione e si coglie I'occasione per porgere distinti saluti.
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